
 

 
PODMÍNKY PROMOAKCE – PŘÍSTUP K APLIKACI FLOWKEY PREMIUM NA 3 MĚSÍCE 

 

ČLÁNEK 1 – POŘADATEL 

1.1 Pořadatelem této promoakce je společnost Yamaha Music Europe GmbH, Siemensstraße 22-34, 
25462 Rellingen, Německo (dále „společnost Yamaha“). 

1.2 Společnost Yamaha si vyhrazuje právo promoakci kdykoli ukončit. 
1.3 Registrací účastník promoakce potvrzuje souhlas s těmito podmínkami. 

ČLÁNEK 2 – ÚČASTNÍK 

2.1 Promoakce se mohou účastnit pouze zákazníci z následujících zemí: Albánie, Belgie, Bosna a 
Hercegovina, Bulharsko, Černá Hora, Česká republika, Chorvatsko, Dánsko, Estonsko, Finsko, Francie, 
Irsko, Island, Itálie, Kosovo, Kypr, Lichtenštejnsko, Litva, Lotyšsko, Lucembursko, Maďarsko, 
Makedonie, Malta, Německo, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Řecko, Rumunsko, 
Slovensko, Slovinsko, Španělsko, Srbsko, Švédsko, Švýcarsko, Turecko a Velká Británie (dále 
„účastník“). Zaměstnanci společnosti Yamaha a jejích dceřiných společností, rodiny zaměstnanců, 
manažeři a další strany přímo spojované s touto promoakcí se nesmí promoakce účastnit. Účastníci 
musí být starší 18 let. Promoakce je určena pouze pro zákazníky, kteří během doby jejího trvání 
zakoupili kvalifikovaný produkt. 

2.2 Společnost Yamaha si vyhrazuje právo kdykoli a z jakéhokoli důvodu ověřit způsobilost účastníka 
anebo účastníka z promoakce vyloučit na základě vlastního uvážení. Prodejce nesmí odesílat žádosti 
jménem zákazníků. 

ČLÁNEK 3 – KVALIFIKOVANÉ PRODUKTY 

Účastník, který se chce zúčastnit této promoakce, musí v době jejího trvání zakoupit jeden z 
následujících kvalifikovaných produktů: 

• DIGITÁLNÍ PIANA: 
o Compact: P-45, P-121, P-125, P-125a, P-143, P-145, P-145BT, P-223, P-225, P-515, P-

525, P-S500, DGX-660, DGX-670 
o Arius: YDP-105, YDP-144, YDP-145, YDP-164, YDP-165, YDP-S34, YDP-S35, YDP-S54, 

YDP-S55 
o Clavinova CLP: CLP-725, CLP-735, CLP-745, CLP-775, CLP-785, CLP-825, CLP-835, CLP-

845, CLP-875, CLP-885, CLP-765GP, CLP-795GP, CLP-865GP, CLP-895GP 
o Clavinova CSP: CSP-150, CSP-170, CSP-255, CSP-275, CSP-295, CSP-295GP 
o Clavinova CVP: CVP-701, CVP-805, CVP-809, CVP-809GP, CVP-905, CVP-909, CVP-

909GP 
o AvantGrand: NU1X, NU1XA, N1X, N2, N3X 

• DIGITÁLNÍ KLÁVESY: 
o Řada Piaggero: NP-12, NP-15, NP-32, NP-35 
o EZ: EZ-300, EZ-310 
o Řada PSR-F: PSR-F52 



 

 
o Řada PSR-E: PSR-E273, PSR-E283, PSR-E360, PSR-E373, PSR-E383, PSR-E463, PSR-

E473, PSR-EW310, PSR-EW320, PSR-EW410, PSR-EW425, PSR-E483, PSR-E583 
o Řada YPT: YPT-260, YPT-270, YPT-280, YPT-360, YPT-370 
o Řada PSR-S: PSR-SX600, PSR-SX700, PSR-SX720, PSR-SX900, PSR-SX920 
o Řada PSR-A: PSR-A5000, PSR-A350 
o Genos, Genos2 
o PSR-i300, PSR-i500 

• AKUSTICKÁ PIANINA: 
o B: B1, B1 SC2, B2, B2 SC2, B3, B3 SC2 
o P: P116, P116 SH2, P121, P121 SH2, P124, P124 SH2 
o U: U1, U1 SH2, U1 TA2, U1 DKV EN, U3, U3 SH2 
o YUS: YUS1, YUS1 SH2, YUS1 TA2, YUS1 DKV EN, YUS3, YUS3 SH2, YUS3 TA2, YUS5, 

YUS5 SH2, YUS5 TA2 
o SE: SE122, SE122 SH2, SE132, SE132 SH2 
o SU: SU7, SU7 SH2, SU 118 

• KONCERTNÍ KŘÍDLA: 
o GB: GB1, GB1 SC2, GB1 DKV EN 
o GC: GC1, GC1 SH2, GC1 TA2, GC1 DKV EN, GC2, GC2 SH2, GC2 DKV EN 
o CX: C1X, C1X SH2, C1X TA2, C1X DKV EN, C2X, C2X SH2, C2X DKV EN, C3 Studio, C3X, 

C3X SH2, C3X TA2, C3X DKV EN PRO, C5X, C5X SH2, C5X DKV EN PRO, C6X, C6X SH2, 
C6X DKV EN PRO, C7X, C7X SH2, C7X DKV EN PRO 

o SX: S3X, S3X SH2, S3X DKV EN PRO, S5X, S5X SH2, S5X DKV EN PRO, S6X, S6X SH2, 
S6X DKV EN PRO, S7X, S7X SH2, S7X DKV EN PRO 

o CF: CF4, CF4 DKV EN PRO, CF6, CF6 DKV EN PRO, CFX, CFX DKV EN PRO 

 

ČLÁNEK 4 – JAK SE ZÚČASTNIT 

4.1 Promoakce je určena pro zákazníky, kteří zakoupili kvalifikovaný produkt. Promoakce se mohou 
účastnit pouze zákazníci, kteří zakoupili kvalifikovaný produkt u autorizovaného prodejce společnosti 
Yamaha v následujících zemích: Albánie, Belgie, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Černá Hora, Česká 
republika, Chorvatsko, Dánsko, Estonsko, Finsko, Francie, Irsko, Island, Itálie, Kosovo, Kypr, 
Lichtenštejnsko, Litva, Lotyšsko, Lucembursko, Maďarsko, Makedonie, Malta, Německo, Nizozemsko, 
Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Řecko, Rumunsko, Slovensko, Slovinsko, Španělsko, Srbsko, 
Švédsko, Švýcarsko, Turecko a Velká Británie. Kvalifikovaný produkt musí být zakoupen v průběhu 
trvání promoakce. 

4.2 Doba trvání promoakce: Tato promoakce bude pokračovat až do odvolání. 

4.3 Za den nákupu je považováno datum zaznamenané na dokladu o nákupu, v případě nákupu online 
pak datum potvrdí prodejce. 

4.4 Promoakce se netýká repasovaných produktů nebo produktů z druhé ruky. 

4.5 Každý účastník může promoakci využít pouze jednou. 

 



 

 
4.6 Účastník je povinen zaregistrovat kvalifikovaný produkt pomocí online formuláře, který je k 
dispozici na webové stránce: 
https://cz.yamaha.com/cs/products/contents/keyboards/flowkey/index.html?modal=my_page_pro
duct 
Správný a zcela vyplněný formulář musí společnost Yamaha obdržet nejpozději do 6 (šesti) měsíců od 
zakoupení produktu („Registrační lhůta“). Aby se zákazník mohl promoakce účastnit, musí poskytnout 
následující údaje: 

• Jméno/Příjmení 

• Země 

• Pohlaví 

• Datum narození (volitelné) 

• Upřednostňovaný jazyk e-mailů 

• E-mailová adresa 

• Heslo / Potvrzení hesla 

• Kvalifikovaný produkt 

• Sériové číslo 

• Datum zakoupení 

• Nákup online / v kamenné prodejně 

• Jak bude aplikace Flowkey využívána: osobní využití, komerční využití, vzdělávací účely 

4.7 Po úspěšné registraci obdrží účastník od společnosti Yamaha specifický kód (DAC) na tři měsíce  
prémiového přístupu k aplikaci Flowkey. Pokud si po uplynutí tří měsíců nebudete přát upgradovat 
členství, vaše členství se automaticky změní zpět na bezplatné členství Basic, v rámci kterého budete 
mít omezený přístup k některému obsahu aplikace Flowkey. 

4.8 Aby bylo možné kód uplatnit, účastník se musí zaregistrovat na stránkách 
https://www.flowkey.com/ a kód zde zadat. Aby bylo možné tuto nabídku využít, účastník potřebuje 
také vhodný počítač/notebook (PC/MAC), zařízení se systémem iOS (iPhone, iPad) nebo tablet se 
systémem Android (není součástí nabídky). 
 

4.9 Kód je potřeba uplatnit nejpozději do 6 měsíců od registrace kvalifikovaného produktu. Platnost 

kódů, které nebudou použity do 1 roku, vyprchá. 

 

4.10 Každý kód lze použít pouze jednou. Obdržený kód nelze směnit za peníze. 

4.11 V případě, že účastník zakoupený kvalifikovaný produkt vrátí prodejci, nebude již oprávněn se 
promoakce zúčastnit a získat kód. Žádost o kód proto bude zamítnuta.  Aby došlo k vyloučení 
nejasností, tato doložka zákazníkovi nijak nezabraňuje uplatnit svá zákonná práva a práva spjatá se 
zárukou produktu. 

 

ČLÁNEK 5 – ÚDAJE 

Prostřednictvím registrace produktu účastník poskytuje osobní údaje vyjmenované ve článku 4.6 výše. 
Tyto údaje budou uloženy a zpracovány společností Yamaha pro účely provozování této promoakce.  

https://cz.yamaha.com/cs/products/contents/keyboards/flowkey/index.html?modal=my_page_product
https://cz.yamaha.com/cs/products/contents/keyboards/flowkey/index.html?modal=my_page_product
https://www.flowkey.com/


 

 
Proti využití vašich osobních údajů se můžete kdykoli ohradit prostřednictvím e-mailové adresy  
Dataprotection@contact.europe.yamaha.com. 

 

ČLÁNEK 6 – ODMÍTNUTÍ ODPOVĚDNOSTI 

6.1 Společnost nenese odpovědnost za ztracené žádosti a kódy, zpoždění odpovědí a odpovědi 
obdržené až po konci období trvání promoakce. 

6.2 Neúplné a nesrozumitelné žádosti budou z procesu vyřazeny. Účastník se zavazuje poskytnout 
veškeré údaje potřebné ke zpracování žádosti. 

6.3 Společnost Yamaha nenese odpovědnost za náklady vzniklé účastníkovi v souvislosti s touto 
promoakcí. 

6.4 Společnost Yamaha nenese odpovědnost za jakékoli zpožděné žádosti spojené s touto promoakcí. 

6.5 Společnost Yamaha nenese odpovědnost za neposkytnutí smluvených služeb v případě, že toto 
selhání nastalo v důsledku zásahu vyšší moci (tzn. nemohlo být ovlivněno společností Yamaha). Taktéž 
nenese odpovědnost za případy, kdy smluvené služby nelze poskytnout nebo je nelze poskytnout v 
uspokojivém rozsahu, přičemž za selhání nemůže ani jedna ze smluvních stran. 

6.6 Společnost Yamaha si vyhrazuje právo kdykoli od této promoakce odstoupit anebo jednostranně 
změnit obecné podmínky, aniž by za tyto nové změny nesla odpovědnost. 

 

ČLÁNEK 7 – JURISDIKCE 

Tyto podmínky se řídí zákony země, ve které byl zakoupen kvalifikovaný produkt, a spadají pod 
jurisdikci kompetentních soudů této země. 

 

 


